Proposta de Alteragao Normativa para o Programa de Gestao por
Desempenho - PGD no ambito da CGU

Maio de 2025

Consideragoes Iniciais

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido pelo GT da ASCGU, com o intuito de
discutir os normativos da CGU atinentes ao PGD, e suas alteracbes recentes,
apresentamos nesta segunda etapa, em complementacdo ao diagndstico realizado,
proposta de alteragdo normativa visando aprimorar a sistematica vigente na CGU.

Esta proposta se baseia nas impressdes e experiéncia dos servidores da Casa desde a
implementacdo do PGD na CGU e, mais recentemente, nas alteracdes normativas
ocorridas nos anos de 2024 e 2025, especificamente mediante a:

- Portaria Normativa CGU n? 191, de dezembro de 2024; e
- Instru¢ao Normativa CGU n°45, de janeiro de 2025.

O alcance da proposta de alteracdo se limita as normas exaradas pela CGU, fixando-se
os demais normativos (de competéncia de outros Orgdos) apenas como referenciais no
gue tange a compatibilidade das alteracbes propostas evisa unicamente ao
aperfeicoamento das normas de algcada exclusiva da CGU.

Dentre as outras normas referidas, as quais norteiam o PGD nas Unidades do Poder
Executivo Federal (PEF), destacam-se o Decreto n? 11.072, de 17 de maio de 2022; a
Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 24, de 28 de julho de 2023, e
respectivas alteracdes e a Instrucdo Normativa Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n2 52, de
21 de dezembro de 2023.

A estrutura do presente documento apresenta, nos itens 01 e 02, a motivacdo da
proposta de alteracdo aqui trazida e a fundamentacdo normativa dessa proposta. O item
03 discorre sobre as premissas adotadas para a obtencdo da proposta, que procurou
minimizar o nimero de alteragdes nas normas, visando especificamente melhorias
basilares consideradas necessarias.

O item 04 (pag. 11), ja de cunho propositivo, apresenta os cinco pontos de intervengao
destacados das normas da CGU, sob uma perspectiva qualitativa em um primeiro
momento, discorrendo sobre as motivacdes que colocaram em destaque esses
aspectos, como de maior relevancia, visando as melhorias possiveis e almejadas. Por
derradeiro, no item 05 (pag. 24), apresenta-se, de forma direta, a relagdo de artigos e
comandos a serem modificados na Portaria CGU 191/2024 e na IN CGU 45/2025,
indicando-se os textos hoje vigentes e os novos textos sugeridos para a conformacao
dos comandos que incorporam tais adequacdes propostas.



1. Motivagdo da Alteragcdo Normativa Proposta

"Toda mudanc¢a inicia por um primeiro
passo ... qualquer mudanca, seja desejada
ou indesejada, sempre comeg¢a com uma
acdo inicial. Sempre hd uma primeira etapa
como ponto de partida para qualquer
transformagdo”.

Como consignado no diagndstico de situagao produzido por este GT, e corroborado em
pesquisa de opinido realizada junto aos servidores da CGU (vide Anexos | e Il), as normas
exaradas pela Casa nos anos de 2024 e 2025 geraram insatisfacao em grande parcela do
quadro funcional, pelo entendimento de que estd sendo dado um passo atras na
evolucdo da sistematica do PGD. Por conseguinte, um passo atras no teletrabalho. Ou
ainda pior, uma mudanca indesejada de rumo.

Essa insatisfacdo ndo resulta apenas de um entendimento ou simples percepg¢do, mas
sim, e fortemente, do impacto pratico “negativo” que algumas alteracdes procedidas
nas normas estdo tendo no exercicio regular das atividades por muito servidores da CGU
e, por consequéncia, no clima da organizacdo e nos aspectos motivacionais dessa
parcela.

Observando a questdo em retrospectiva, tem-se que a CGU se consolidou, nos ultimos
anos, como paradigma, para todo o Poder Executivo Federal (PEF), em relacdo ao PGD,
tendo estabelecido, de forma sistematica, uma sinalizagdo do rumo a ser seguido pelo
PEF, visando a evolucdo e modernizacdo do Programa - até recentemente. Porém, nas
ultimas alteracdes normativas implementadas, em 2024 e 2025, houve um retrocesso e
inversdo de tendéncia, apontando-se para o trabalho presencial como “necessario”, e
para o teletrabalho como “acessério”, e adotando o aumento dos dias de trabalho in
loco como um norte a ser seguido nos préximos anos.

Contraditoriamente, dentre os valores consignados no Planejamento Estratégico da
CGU para o quadriénio 2024-2027 tem-se a responsividade, que traz em seu bojo a ideia
de que o Orgdo precisa buscar melhoria na sua performance, “se atualizando com
tendéncias e melhores praticas em sua area”. Certamente nao deve ser excluido o PGD
dentre os instrumentos capazes de acelerar o progresso da CGU no que toca a sua
capacidade de responder demandas em maior quantidade e complexidade, com a
qualidade, tempestividade e exceléncia com que tem sido capaz de fazé-lo ao longo de
todos esses anos.

Por outro lado, érgaos tidos como pertencentes ao primeiro escaldao do poder executivo
federal, dentre estes a AGU, a RFB e o préprio MGlI, optaram por caminho diverso, nao
aderindo a tal retrocesso na sistematica do PGD, e persistindo no rumo da evolucao,
visando o desenvolvimento de sistematicas de trabalho mais flexiveis e modernas.



Em suma, o diagndstico realizado e a percepc¢ado dos servidores da Casa indicam que a
CGU resultou por se perfilar, na regulamentacao vigente, em sentido diverso destes
o6rgdos de primeira linha do PEF, e se colocou, em termos praticos, em posto
intermediario no que tange ao PGD e passamos a sinalizar em sentido inverso ao da
evolugao e da modernidade do Programa.

Frise-se, coube a todos nds, CGU e demais érgaos do Poder Executivo Federal, sob a
égide das mesmas normas basilares estabelecidas pelo MGI para o PGD, exarar suas
préprias normas regulamentadoras para o Programa, sendo que esses 6rgdos de
primeiro escaldao regulamentaram numa dire¢ao, e a CGU sinalizou em outra
diametralmente oposta.

Para ilustrar esta tese central que norteia a presente iniciativa, e apartar qualquer
discussdo incipiente acerca do tema, o quadro abaixo apresenta alguns exemplos das
diferencas conceituais e qualitativas estabelecidas entre o modelo de PGD da CGU e o
estabelecido por estes outros 6rgdos do Poder Executivo Federal.

QUADRO 01 — Analise comparativa PGD da CGU e de outros Orgdos do PEF.
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(1) Teletrabalho integral somente dentro das hipdteses de prioridade, mas sem limites maximos.
(2) Ouvidoria do MGI - Qualquer dos agentes publicos de que trata a norma podera ser selecionado para
participacdo no PGD, em qualquer das modalidades, considerando-se a necessidade do servigo.
(3) Teletrabalho é apenas o integral (art. 29, IV).
(4) Até 31/05/2025 (Portaria 496/2024 — até a finalizagdo do GT Receita/Sindifisco e edigdo de Portaria
Definitiva), ou quando finalizado o GT ou editada a nova Portaria.
(5) Ha prioridades a serem consideradas e, caso o nimero de interessados ultrapasse o quantitativo de
vagas, as chefias poderdo adotar critérios complementares, desde que divulgados antes da selec¢do.




(6) (20% nas consultorias), ndo computadas as prioridades, teletrabalho no exterior e “autorizagdes
excepcionais” (art. 42) - sem implementagdo pratica até hoje, segundo apurado informalmente.

(7) (70% nas consultorias), sem implementagdo pratica até o atual momento, segundo apurado
informalmente.

Os numeros do quadro acima tém a grande virtude de permitir colocar, em termos
qualitativos e verdadeira dimensao, a origem da insatisfacdo que a sistematica vigente
de PGD tem gerado na nossa Casa. A motiva¢ao desse trabalho consiste em explicitar,
de forma clara e objetiva, esta situagdo, pelo que se almeja um realinhamento da
regulamentacao do PGD no ambito da CGU.

Observando a atual situagdo do Orgdo, em uma perspectiva mais abrangente, tem-se
que a CGU se encontra, no atual momento, em posi¢do inferior em termos
remuneratdrios, em comparagao aos nossos paradigmas nesse sentido (Fiscos, Tribunais
de Contas e Controles Internos Estaduais); em posicdo inferior em termos orcamentarios
(evolugdo histdrica); em posicdo inferior em termos de estrutura da carreira (20 niveis);
em posicdo inferior na composicdao dos seus quadros (quantitativo de servidores -
evolucdo histérica); em posicao inferior em relagao aos requisitos dos cargos da Carreira
(ensino médio para o TFFC); etc. ... Precisamos mudar essa tendéncia! ... e sabe-se que
“qualquer mudanca se inicia com um primeiro passo, uma a¢do primeira, inicial,
introdutéria.” E imprescindivel inverter essa légica de regressdo pela qual, a cada nova
mudanca estrutural implementada, a CGU resulta “acomodada” em uma posicao
intermediaria (meio escaldo) na estrutura do PEF. E o tempo ndo conta a nosso favor,
pois essa posicdo comeca a se cristalizar e perenizar, visivelmente.

A oportunidade de darmos esse primeiro passo para a retomada de um caminho de
crescimento e prestigio, de valorizacdo da Carreira de FC, quebrando essa tendéncia de
decaimento, poderia ocorrer (e propomos que seja) por meio do PGD que poderia ser
o MAIS EVOLUIDO do Poder Executivo Federal — comprovadamente, sem qualquer
prejuizo a qualidade, a produtividade e a economicidade, em decorréncia do nosso
qualificado quadro funcional e da natureza das nossas atribuicdes.

Um elemento adicional, digno de nota, diz respeito a existéncia, no contexto
internacional, e no ambito de alguns segmentos ideoldgicos (atual gestdo dos USA, e
outros), de uma linha de tendéncia no sentido do retorno/retrocesso (em massa) ao
trabalho presencial. Seja esse retorno em movimento Unico ou gradual. Nés, servidores
da CGU, entendemos que essa tendéncia nao deveria prosperar, por nao ser adequada,
e por nao ser almejada para a nossa CGU, ndo sendo, portanto, o caminho para uma
administracdo publica moderna e eficiente para o Estado Brasileiro. Dessa forma,
apontamos, sugerimos e solicitamos, como membros da carreira de Finangas e Controle
da CGU, que se proceda a alteracdao das normas recentes exaradas pela CGU, no que
tange ao PGD.

Por ultimo, finalizando este texto introdutdrio, onde se fez mencao, reiteradas vezes, a
necessidade de retomada do rumo do fortalecimento e valorizacao da carreira de FC da
CGU, cabe-nos registrar que, precisamos de uma CGU forte, com quadros qualificados e
suficientes, capazes de transpor ataques eventuais, mas reiterados, como no caso da
Operacao “Sem Desconto”, por desempenhar, de forma brilhante, uma de suas
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principais atribuicdes que € o combate a corrupgao, e garantir a continuidade da
exceléncia e consisténcia desta e das demais atribuig¢Ges institucionais da CGU.

Nesse sentido, cabe destacar que a CGU, recentemente, alcangou uma evolugdo que
merece meng¢ado, no que diz respeito a indicagdo de “pessoas da nossa Casa“ para
ocuparem cargos de alta dire¢ao. Tratando-se do segundo caso seguido, em pouco
tempo, parece haver uma tendéncia em confiar postos de comando da Controladoria
Geral da Unido a servidores da carreira, o que é imensamente louvavel por parte da alta
gestdo da CGU. Surge dai, a indicagdao de um realinhamento de rumo na valorizagdo da
nossa carreira.



2. Fundamentag¢do Normativa da Alterag¢do Proposta

“Sdo objetivos do PGD: promover a gest@o
orientada a resultados, baseada em
evidéncias (...); incentivar a cultura da
inovacdo; fomentar a transformacgdo
digital;, atrair e reter talentos na
administragdo publica federal;, contribuir
para o dimensionamento da forca de
trabalho; contribuir para a saude e a
qualidade de vida no trabalho dos
participantes; (...)” (!

A Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 24, de 28 de julho de 2023, com
as alteracbes promovidas pela Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI n®
21, de 16 de julho de 2024, estabelece as orienta¢des a serem observadas pelos érgaos
e entidades da Administracdo Publica federal na implementacdo e execu¢do dos seus
Programas de Gestdao e Desempenho — PGD.

Esta norma estabelece, em seu artigo 29, os seguintes objetivos para o PGD:
“Art. 22 S30 objetivos do PGD:

| - promover a gestdo orientada a resultados, baseada em evidéncias, com
foco na melhoria continua das entregas dos orgdos e entidades da
administracdo publica federal;

Il - estimular a cultura de planejamento institucional;

Il - otimizar a gestdo dos recursos publicos;

IV - incentivar a cultura da inovagao;

V - fomentar a transformacao digital;

VI - atrair e reter talentos na administracdo publica federal;

VIl - contribuir para o dimensionamento da forga de trabalho;

VIII - aprimorar o desempenho institucional, das equipes e dos individuos;

IX - contribuir para a saude e a qualidade de vida no trabalho dos
participantes; e

X - contribuir para a sustentabilidade ambiental na administracdao publica
federal.”

O préprio Ministério da Gestao e da Inovacdo em Servicos Publicos, definiu, portanto, o
gue se almeja com a implementa¢do de um PGD nos érgaos da Administracdo Publica
Federal.



Desses objetivos, destacam-se a:
- gestdo orientada a resultados, baseada em evidéncias;
- otimizacado da gestdo dos recursos publicos, o incentivo a “cultura da inovacdao”;
- atracdo e retencgado de talentos;
- saulde e qualidade de vida no trabalho dos participantes; e
- sustentabilidade ambiental.

Estes, em seu conjunto, visam a modernizacdo, a inovacao e a digitalizacdo dos servicos
publicos, ao aprimoramento do desempenho institucional, a racionalizacdo do uso dos
recursos e a qualidade de vida dos participantes, no intuito de atrair e reter talentos no
ambito da Casa.

Partindo-se desse mesmo rol de objetivos e premissas normativas, cada 6rgao procede
a regulamentacao do seu PGD. Como mostra o quadro 01, da pagina anterior, a visdo da
CGU foi limitada em diversos aspectos, ao passo que o olhar de outros érgdos foi de
evolucdo e avanco. Os objetivos relacionados alhures foram ponderados de forma
desigual pelos diversos 6rgdos considerados neste estudo, conduzindo a resultados
desequilibrados e, no caso da CGU, mais restritivos que os seus pares. E essa valoracio
dos objetivos que demanda reavaliacdo, no sentido de, novamente, nos colocarmos em
posicao de vanguarda ou, minimamente, que permita promover o realinhamento com
as melhores praticas do Poder Executivo Federal.

Vale lembrar que um normativo de PGD alinhado aos mais flexiveis do Poder Executivo
Federal foi compromisso assumido pelo Ministro da CGU em 2024 e que, nos moldes
dos normativos vigentes, consideramos o compromisso ndo atendido.

A alteracdo a ser proposta viria, reitera-se, de pontuais mudancas nas duas normas
regulamentadores da CGU, a Portaria Normativa CGU n2 191/2024 e a Instrucdo
Normativa CGU n°45/2025.



3. Premissas adotadas na Proposta de Alteracao Normativa

“(...) no Poder Executivo Federal, a CGU é
um dos drgdos pioneiros a adotar essa
modalidade de trabalho. O drgdo
desenvolveu um programa de teletrabalho
no ano de 2014, nomeado PGD, em que a
experiéncia adquirida permite a atualizacéo
da gestdo do programa em dire¢Go as
necessidades do orgdo e da qualidade de
vida dos seus colaboradores.” ¥

A seguir s3ao apresentadas as premissas norteadoras aplicadas nesta proposta de
alteragdo dos normativos do PGD da CGU.

Premissa 01 — Compatibilidade com o arcabouco legal e normativo

Preliminarmente a qualquer outra premissa, impde-se a necessidade de que a proposta
de alteracdo normativa seja compativel com as leis e normativos precedentes ou
superiores aos aqui visados. Por seu carater impositivo, este item constitui o primeiro
filtro ou elemento de verificacdo a ser transposto pela proposta de alteracdo dos
normativos do PGD que sera apresentada no presente trabalho.

Premissa 02 — Evolucdao do modelo de PGD

Superada a questdo da subordinacdo normativa, e indo além disso, a presente proposta
de adequacgdo dos normativos do PGD da CGU passa, inevitavelmente, pelo crivo de
algumas premissas adicionais que se estabelecem igualmente como “obrigatdrias”, e
gue precisam ser atendidas para que qualguer modelo seja considerado aceitavel.
Dentre estas:

- A produtividade da casa nao pode sofrer declinio em virtude da sistematica de trabalho
implementada pelo modelo do PGD, seja qual for o regime adotado;

- A qualidade dos trabalhos ndo pode sofrer prejuizos em decorréncia da sistematica de
trabalho implementada pelo modelo de PGD;

- Setores e unidades da Casa devem obter quadros com a qualificacdo e quantitativos
de servidores compativeis com as demandas e missdes institucionais, e esse quesito
deve ser um dos objetivos visados pelo modelo instituido de PGD;

- A missdo institucional da CGU ndo pode ser preterida ou afastada sob nenhuma
perspectiva.

Transpostos estes aspectos, e avancando na modelagem, ha outros elementos ou
premissas que podem ser rotuladas, ja, como “desejaveis”, e que deveriam ser
igualmente visadas pelo modelo do PGD, inclusive por estarem relacionados dentre os
“objetivos estabelecidos” pelas normas do MGl para o PGD. Dentre estas:



- Qualidade das condig¢des de trabalho dos servidores da CGU - saude e qualidade
de vida no trabalho dos participantes do Programa.

- A retencdo de talentos dentro da casa, em especial jovens servidores
recentemente ingressados (concurso de 2022) - atragdo e retencgdo de talentos.
- A possibilidade de os servidores residirem nos locais de suas
escolhas/origens/nucleos familiares, dentro das possibilidades normativas -
atragdo e reteng¢do de talentos; - saude e qualidade de vida no trabalho dos
participantes do Programa.

- Maximizagao do quantitativo de teletrabalho integral - gestdo orientada a
resultados, baseada em evidéncias; sustentabilidade ambiental.

- Reducdo da estrutura administrativa nas sedes, dados os avancos tecnolégicos
disponiveis e a natureza da nossa atividade (trabalho eminentemente intelectual
e com cardater propositivo, como exemplo do atendimento mediato ao publico,
através da atividade de auditoria, capaz de promover melhorias na politica
publica, com prestacdo de melhores servicos, aumento de metas e da eficiéncia
dos resultados)- otimizagdo da gestdo dos recursos publicos, o incentivo a
“cultura da inovagdo”; sustentabilidade ambiental.

Numa primeira abordagem da questao, seria possivel estabelecer, minimamente, que
aquelas premissas consideradas obrigatdrias precisariam ser atendidas para que um
modelo de PGD seja viavel. Caso uma Unica premissa obrigatdria ndo possa ser
positivada, a necessidade de alteragdo se impde. Porém, entende-se, a CGU estd ja
muito além dessa primeira abordagem, totalmente primaria.

Superada tal condicdo, adentra-se no quesito mais interessante do tema, que diz
respeito as premissas ou objetivos tidos como “desejaveis”. De plano surge a duvida se,
em se tratando de objetivos positivados pela norma, poderiam ser estes, de fato, tidos
como desejaveis apenas, ou se seriam impositivos. De toda forma, a sua implementacao
resulta imbuida de notado nivel de subjetividade. E é nesta subjetividade que se
estabelece o nivel de evolugdo do PGD adotado por cada érgao, visto que, até ali, todos
os demais quesitos sdo sabidamente impositivos.

Portanto, retomando, o que realmente interessa a presente discussdo é o nivel de
implementacdo destes quesitos “desejaveis”, e que, a maior nivel de implementacao
destas premissas acessorias, alcanca-se uma condi¢cdo mais favoravel, um modelo mais
evoluido e adequado de PGD. Ou seja, quando o atendimento das premissas acessorias
se torna abrangente, o sistema alcanca um modelo mais préximo do ideal, dadas as
normas superiores que regem o tema. Sempre, por dbvio, sem abdicar de qualquer
premissa obrigatdria, em prol do melhoramento ou alcance de alguma de natureza
acessoria, e considerando as possibilidades diante da natureza das atribuicdes do érgao.
Nesse sentido, entendemos que ha lugar para o ajuste do modelo de PGD vigente na
CGU, visando ao alcance mais abrangente desses objetivos adicionais definidos pelo
MGI.

Premissa 03 — Modelo de PGD referencial no Poder Executivo Federal
Uma terceira perspectiva, que sustenta toda a légica deste estudo e a proposta de
adequacdo normativa aqui trazida, passa por uma avaliacdo comparativa.




Somos nds da CGU, ou pretendemos ser, uma carreira de primeira linha. Somos
precursores do PGD no Poder Executivo Federal. Alcancamos, mediante o teletrabalho,
desempenho em quantidade e qualidade superiores aos dos “tempos presenciais”. E o
conceito do PGD nos permitiu transpassar uma epidemia sem precedentes para a
administracdo publica moderna. Transpassar, diga-se de passagem, com louvor no que
tange ao desempenho da Casa, em decorréncia da evolucdo da nossa sistematica do
PGD.

Pois pretende-se agora, simplesmente, retomar a vanguarda e a exceléncia no que tange
ao modelo regulamentado. Pretende-se o melhor modelo de PGD, o mais evoluido no
ambito do Poder Executivo Federal. Mais que isso, pretende-se continuar mostrando o
caminho possivel, para a evolugdo das Carreiras de Estado do PEF.

Premissa 04 — Valorizac3do (ja) da Carreira de FC da CGU
Um quarto elemento basilar que fundamenta este trabalho refere-se ao merecido, mas
nado ultimado, reconhecimento que a carreira de Finangas e Controle da CGU almeja.

E consabido que tivemos reiterados insucessos nas ultimas campanhas salariais, que
representaram retrocessos remuneratodrios e estruturantes para a nossa carreira. A
ultima campanha, em especial, redundou em uma TRIPLA derrota em relagdo aos trés
pleitos histéricos destacados para “esta” instancia reivindicatdria. A Valorizagdo que
buscamos, e que o MGI entendeu que NAO merecemos, precisard vir de dentro para
fora. O Normativos Gerais do PGD o MGI colocou para todos. Os normativos internos
cumprem a nds, CGU, estabelecer. Essa valorizagdo que ndo obtivemos na campanha
poderia e deveria advir de dentro da Casa. A partir da sistematica do PGD,
instrumentalizado em um modelo mais arrojado, flexivel e moderno, por exemplo.
Dentre outras iniciativas. Essa é uma premissa que, juntamente com as outras aqui
trazidas, sustentam este trabalho.

Premissa 05 — Alteracdo Minima dos Normativos Vigentes

Uma ultima premissa que norteia esta proposta de alteracdo normativa visa a
simplificagdo da discussdao envolvida, de modo a majorar a probabilidade da efetiva
implementacdo das alteracdes sugeridas — ou seja, buscou-se minimizar ao maximo o
numero de itens da norma a serem alterados, e que essas modificacdes fossem
pontuais, sem reverberar em outros comandos normativos.

Assim, evitou-se sugerir quaisquer mudancas na estrutura das normas, ou em sequéncia
de comandos, ou mesmo em conceitos introdutdrios. Esses elementos poderiam, claro,
ser objeto de discussdo e aprimoramento (sempre ha espaco para se progredir com o
modelo), mas ndo foi esse o objetivo desta proposta, que buscou identificar os
elementos fundamentais e basilares que prejudicam o nosso modelo de PGD, e propor
especificas e pontuais altera¢des, em nimero minimo de itens.
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4. Focos de Interveng¢do — Avalia¢cdao Qualitativa

“(...) VIl - dar ciéncia ao superior hierdrquico
sobre a evolugdo das tarefas e das entregas
relativas ao Programa, as dificuldades
identificadas e situagbes que tenham
impactado ou que possam vir a impactar,
negativa ou positivamente, as entregas da
unidade de execucgdo;

Portaria Normativa RFB 480/2024, art. 31..“

Neste ponto da proposta sdo destacados os pontos nevralgicos da norma que,
entendemos, demandam ajuste e, no item que segue, indicamos especificamente as
altera¢des necessdrias, sendo estas minimas no seu teor, mas contundentes no seu
impacto pratico, no sentido de retomarmos o caminho da evolugao e modernidade na
gestdo de pessoas no ambito da nossa CGU.

A légica desta proposta de alteracdo normativa passou pelas seguintes etapas:
- Coleta de dados e informacdes;
- Diagndstico de situagao;

- Estudo dos normativos atinentes ao Programa de Gestao de Desempenho do
PEF;

- Estudo dos normativos de PGD exarados pela CGU;

- Identificacdo dos pontos nevralgicos que impactam a qualidade do modelo de
PGD da CGU;

- Definicdo qualitativa das propostas de alteracao;
- Definicdo quantitativa das propostas de alteracdo;

- Avaliagdao de compatibilidade das propostas de alteragdao perante os demais
normativos vigentes do PGD;

- Apresentacao das propostas de alteracao;

- Defini¢ao, junto com a Administracdo, de um plano de implementacao das
alteragdes propostas.

Aplicando-se tal metodologia e a partir da avaliacdo conjunta da Portaria CGU nro.
191/2024 e da Instrucdo Normativa CGU nro. 45, propde-se o ajuste dos seguintes
pontos, sob a perspectiva de definicao QUALITATIVA:

I - Teletrabalho em nivel equivalente ao trabalho presencial
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O teletrabalho ndo deveria, por uma questdo conceitual, ser colocado na norma como
subsididrio ou alternativa secundaria ao presencial, cabendo a sua apresentagdo em
nivel equivalente ao modo presencial, e ndo como alternativa suplementar.

Detalhando ...

A Portaria Normativa CGU n? 191/2024, que autoriza e institui o Programa de Gestdo e
Desempenho no dambito da Controladoria-Geral da Unido, no paragrafo 12 do art. 14,
estabelece, de forma incialmente equilibrada e igualitdria, as duas modalidades
possiveis para o PGD da CGU, nos seguintes termos:

Art. 14. (...)

§ 12 S3o modalidades de PGD:
| - presencial; ou

I - teletrabalho.

Porém, no Art. 16 dessa norma, o PGD na modalidade presencial é colocado como regra
preferencial, e o teletrabalho como regra secundaria ou acessoéria (figura como
excecao):

Art. 16. Os planos de trabalho serdo executados
preferencialmente na modalidade presencial, podendo, a
critério da chefia imediata do participante, haver a adesdo a
modalidade teletrabalho, observado o disposto no art. 14, §
39, desta Portaria Normativa.

(GRIFO NOSSO)

Esse comando apresenta dois problemas, segundo nossa acurada analise. O primeiro diz
respeito a questdo conceitual, pelo retrocesso incorrido ao apontar para o teletrabalho
como uma alternativa secunddria. Ademais, como segundo ponto, em se tratando de
sistematica ja consagrada no tempo pela prépria Casa, vem sendo adotada em larga
escala por toda a Administragdao Federal do Poder Executivo como paradigma
consolidado, seja na modalidade parcial ou integral, nao fazendo sentido que na prépria
CGU assim nao o seja.

O é4rgao, pioneiro na implementacao do PGD, ja estd adaptado a essa modalidade de
trabalho, portanto. Seu modelo foi um robusto e consistente instrumento indutor da
consolidacdao do PGD na Administracdao Federal, tendo sido o principal modelo para
implementacado dessa nova modalidade de trabalho, consistindo em um movimento de
vanguarda no Servigo Publico Federal, inclusive no periodo pandémico, impedindo a
interrupcdao de importantes servicos para a sociedade e acelerando mudangas em
métodos e procedimentos que ora vinham sendo utilizados.

O trabalho presencial ja é, ha anos, a excecdo, e ndo a regra na CGU, ndo havendo
qualguer motivacdo para uma mudanca absoluta (em sentido inverso) na gestdo de
pessoas do orgdo. Alias, frise-se, é consabido, pela experiéncia fatica vivenciada na Casa
nos Ultimos anos, que o trabalho presencial ndo é o mais adequado ao perfil das
atividades desenvolvidas pela maioria das equipes da CGU, constituindo-se atualmente,
salvo justificadas exce¢Bes, em anacronismo procedimental no ambito de um Orgdo que
sempre atuou na vanguarda da modernizacdo e aprimoramento da Administracdo
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Publica Federal. Assim sendo, o teletrabalho ndo deveria, por uma questdo conceitual,
ser colocado como subsidiario ou figurar como alternativa secundaria ao presencial.

Essa previsdo de instituicdo do trabalho “preferencialmente presencial”, portanto, s6
cria inseguranca juridica para os servidores da CGU e pode ser visualizada como uma
“falsa imagem” de que a CGU, como entidade referencial no que tange ao PGD, estaria
sinalizando para o trabalho presencial como um exemplo a ser seguido, ao passo que
seus resultados s3ao obtidos por servidores que atuam, eminentemente, em outro
regime.

Em termos praticos, diversas Unidades da CGU atualmente ndo teriam uma alternativa
de funcionamento se ndo fosse por meio do teletrabalho, dentre estas muitas unidades
descentralizadas (compostas por servidores com residéncia e/ou lotacdo em multiplas
localidades geograficas), unidades centralizadas com equipes de diversos Estados da
Federacdo, as unidades de andlise de atos e de auditorias (trilhas) de pessoal, e muitas
outras. Rotular o teletrabalho com uma alternativa secundaria, ou acessoria, e atribuir
a chefia imediata a discricionaridade para a sua concessao, nestes casos, carece de
sentido légico, posto que inadequado a realidade e incompativel com as caracteristicas
e finalidades das entregas, bem como com a natureza das atividades desenvolvidas e de
suas respectivas demandas.

Portanto, essa qualificacdo da norma, que coloca o teletrabalho como sendo
suplementar ao trabalho presencial, ndo condiz com a realidade de trabalho da CGU,
trazendo apenas inseguranca aos servidores, os quais alimentam expectativas em torno
da manutencdo do processo de consolidacdo, modernizacdo e aplicacdo abrangente
dessa modalidade de trabalho, prejudicando a relacdo entre servidores e chefias e
desagregando o clima organizacional, em ultima andlise.

Il — Retirada do cardter de excepcionalidade a modalidade integral do teletrabalho

O teletrabalho integral ndo deveria ter um carater excepcional, e sim constituir-se em
prerrogativa ordindria e rotineira dentro do PGD da CGU.

Detalhando ...
Em principio, destaque-se teor do art. 32 da Portaria Normativa CGU n? 191, de
31.12.2024, que reza o seguinte:

Art. 32 O PGD observara a diretriz indutora de melhoria do desempenho
institucional, com foco na vinculagdo entre o trabalho dos participantes, as
entregas das unidades e as estratégias organizacionais, sendo obrigatério
para todos os agentes publicos em exercicio na Controladoria-Geral da Unido,
exceto para os cargos e fungdes previstos no art. 62, § 72, do Decreto n2 1.590,
de 10 de agosto de 1995, ou equivalentes.

Nesse normativo, que sucedeu a publicacdo da Portaria n? 182, de 30/10/2024, acerca
desse assunto (legislacdo mais nova manteve a redacdo original), o desempenho da CGU
é adotado como primado fundamental, a cujo conceito certamente se encontram
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vinculados os pressupostos da crescente produtividade dos servidores e a maximizacao
da qualidade e da tempestividade das entregas. Dito isso, nenhum dispositivo da
legislagdo dirigida a estruturagdo e funcionamento do teletrabalho deve se opor a essa
légica, qual seja, a de buscar incessantemente melhores resultados e o consequente
reconhecimento da exceléncia e resolutividade do trabalho do érgao.

Assim sendo, o funcionamento de uma unidade descentralizada, dentre os exemplos
mais _emblematicos da atual organizacdo e funcionamento das atividades da CGU,
demanda uma normatizacao que se adapte a realidade da execucdo dos trabalhos que
Ihes sdo caracteristicos, sendo uma de suas marcas mais peculiares a possibilidade de
reunir, na mesma equipe, os profissionais considerados mais capacitados e
especializados para o trabalho em determinada tematica de atuacdo, como agéncias
financeiras oficiais de fomento, fundos publicos, Servicos Sociais Autdnomos e estatais
do setor logistico, independentemente do local de residéncia fisica de seus integrantes.

Com o advento da Portaria Normativa n2? 191/2024, ocorreu a supressdo da necessidade
de justificativa prévia da Administracdo para a convocacao do servidor para realizacdo
de trabalho presencial, o que ratificava o cardter eventual dessa hipdtese, para o
servidor em teletrabalho integral (remoto), tendo sido incorporada a indicagao de que
caberia a autoridade determinar data, hora e local para comparecimento, conforme
segue:

Art. 22. A convocagdo para o comparecimento presencial do participante em
teletrabalho, tanto no territdrio nacional quanto no exterior, sera realizada
pela chefia da unidade de exercicio ou da unidade de envolvimento,
conforme o caso.

§ 12 O ato da convocagdo previsto no caput:

| - serd encaminhado por intermédio dos canais de comunicagdo definidos
pela chefia; e

Il - estabelecera a data, o horario e o local para comparecimento do
participante, observados os seguintes prazos:

a) até cinco dias para o deslocamento, no caso de teletrabalho integral no
territério nacional; e

b) até quinze dias para o deslocamento, no caso de teletrabalho integral no
exterior.

Nesse mesmo sentido, o art. 22 da Portaria CGU n2 182/2024, que tratava da
convocacao do servidor em teletrabalho integral, para realizacdo de atividades
presenciais, ja continha ideia de que essa modalidade de trabalho deveria ser tratada
como regra, e ndo cComo excegao, in verbis:

Art. 22. No ato de convocagdo eventual do participante em teletrabalho
integral para comparecimento presencial, a chefia da unidade de exercicio ou
da unidade descentralizada deverd justificar a necessidade do
comparecimento presencial e definir o prazo de até cinco dias Uteis para o
deslocamento.
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Portanto, unidades técnicas constituidas mediante agrupamento de servidores
domiciliados em diferentes estados da Federagdo (seja em virtude de lotagdo origindria
nas unidades regionais ou de exercicio provisério/desterritorializado), se encontram
previstas nos dispositivos em comento. Nao ha sentido, pela natureza da atuacao
eminentemente tematica, que o teletrabalho integral ndo possa se constituir como
regra, considerando, sobretudo, que as interacdes entre seus membros podem ocorrer
exclusivamente por meio dos instrumentos corporativos disponiveis para comunicacao
e compartilhamento de informacdes sobre os assuntos definidos como objeto de
trabalho (Microsoft Teams, Outlook, Onedrive, dentre outros).

Tal regra nao impede, evidentemente, que havendo necessidade, o deslocamento para
atividade presencial venha a ser demandada dos servidores, em carater eventual. Assim
sendo, como imperativo légico a ser aplicado, tem-se que as necessidades
(caracteristicas das demandas, das atividades e das entregas das unidades) devem
determinar e até moldar o regime de trabalho, e ndo o contrario.

A prépria obrigatoriedade de avaliagdo dos planos de trabalho pelas chefias com
periodicidade mensal, que se encontra prevista em ambos os normativos (art. 12 da
Portaria n2 191/2024, e mesmo dispositivo da Portaria n2 182/2024), e se observa na
pratica dos dias atuais, com a elaboracdo e apreciacao de pactos individuais, demonstra
e corrobora a possibilidade real de adog¢ao do modelo de teletrabalho integral (remoto)
de forma mais abrangente, de forma contraria ao que dispde a normatizagdo do PGD
em vigéncia, a qual define essa modalidade como excecao (“sé pode ser autorizada nos
casos prioritarios e em carater excepcional”).

Outras premissas de destaque para orientacao de uma melhor conformacgao para o PGD
da CGU, que se originam da Portaria anterior, sdo as que dao as chefias das unidades a
responsabilidade de definir a modalidade e regime de execu¢dao dos PGDs, e isso
certamente passa por uma avaliacdao de trés aspectos, como bem colocados no art. 14,
paragrafo terceiro, da Portaria 182/2024, in verbis:

§ 32 Cabera aos chefes das unidades de exercicio ou de envolvimento
assegurar que a execuc¢do de atividades na modalidade de teletrabalho nao
acarretara:

| - redugdo da capacidade operacional da unidade organizacional;

Il - prejuizo ao atendimento ao publico interno e externo; e

Il - comprometimento das atividades para as quais seja necessaria a presenca
fisica na unidade ou fora dela.

Notadamente em relagdo ao aspecto tratado no inciso lll, percebe-se pela redac¢do do
dispositivo a notdria e justificdvel preocupacao da norma em resguardar as atividades
gue, por sua natureza, ndo podem prescindir da presenca fisica dos servidores para sua
fiel realizacdo, garantindo assim as condicdes para o alcance dos objetivos do trabalho
planejado.

E evidente que esse dispositivo, mantido em sua integralidade quando da publicacio da
Portaria CGU n2 191, de 2024 (§ 392 do art. 14), atribui a Administracdo a

responsabilidade e 6nus de demonstrar periodicamente que sua decisdo inicial de
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distribuicdo e alocacdo dos servidores nas diferentes modalidades previstas foi
suficiente para manutengao da capacidade operacional, da qualidade do atendimento
ao publico (quando cabivel) e das condi¢Ges para a execucdo das atividades que lhes sdo
correlatas.

As unidades regionais da CGU, a titulo de ilustracdo, em seus Nucleos de Acdes de
Controle (NAC), demandam presenca fisica dos membros das equipes de trabalho, em
regra, quando da realizacdo de inspecdes e visitas em municipios, por exemplo, para
avaliagdo de programas governamentais a conta de recursos publicos descentralizados
fundo a fundo. Essas atividades, por conseguinte, requerem o deslocamento das
equipes designadas para as respectivas localidades, constituindo execucdo de
procedimentos de fiscalizacdo fora da sede, com ou sem pernoite.

Evidentemente, tal demanda tem carater eventual, ja que o periodo de campo é apenas
uma das etapas do trabalho de fiscalizacdo, que envolve ainda a preparacdo e envio da
comunicacdo inicial, interlocucdo com os gestores responsaveis, tratativas para
realizacdo de reunides, solicitacdo de documentos e informacdes, analises, cruzamentos
de bases de dados, requisicdo de informagdes complementares, além da elaboracdo de
Relatérios Preliminar e Definitivo, dentre outras.

Em suma, as linhas argumentativas acima expostas, a partir da exemplificagdo de
algumas estruturas de trabalho da CGU no atual momento (Unidades Descentralizadas
e Unidades Regionais, havendo diversas outras para as quais se aplicaria), demonstra o
retrocesso incorrido na redagdo na ultima norma do PGD da CGU (Portaria 191/2024),
em relagdo ao normativo anterior da Casa, e a incompatibilidade de se estabelecer uma
regra Unica e rigida para toda a CGU, sem lugar a discricionariedade dos chefes da
Unidades, e as adequac¢des necessarias a realidade de trabalho de cada uma, bem como
a desfocada premissa (considerando as diversas unidades e realidades de trabalho da
CGU) de estabelecer o teletrabalho integral como um uma situacdo de carater
excepcional, aplicavel apenas a casos prioritarios.

1ll - Ajuste do percentual mdximo para o teletrabalho na modalidade Integral

O percentual maximo de servidores que poderiam, concomitantemente, realizar
trabalho integral, é muito reduzido em relacdo aos demais 6rgdos referenciais da
Esplanada. E ndo é compativel, ou ao menos adequado, com a estrutura organizacional
da CGU no atual momento, e as necessidades e situac¢Oes faticas das Unidades que a
compodem.

Detalhando ...

A Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 24, de 28 de julho de 2023, com
as alteracGes promovidas pela Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI n?
21, de 16 de julho de 2024, estabelece as orientacGes a serem observadas pelos érgaos
e entidades da Administracdo Publica Federal na implementacdo e execugdo dos seus
Programas de Gestao e Desempenho — PGD, definindo, em seu artigo 29, os objetivos
do PGD:
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“Art. 22 S3o objetivos do PGD:

| - promover a gestdo orientada a resultados, baseada em evidéncias, com
foco na melhoria continua das entregas dos o¢rgdos e entidades da
administracdo publica federal;

Il - estimular a cultura de planejamento institucional;

Il - otimizar a gestdo dos recursos publicos;

IV - incentivar a cultura da inovagao;

V - fomentar a transformagdo digital;

VI - atrair e reter talentos na administragdo publica federal;

VII - contribuir para o dimensionamento da forga de trabalho;

VIII - aprimorar o desempenho institucional, das equipes e dos individuos;

IX - contribuir para a saude e a qualidade de vida no trabalho dos
participantes; e

X - contribuir para a sustentabilidade ambiental na administracdo publica
federal.”

O Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servicos Publicos definiu, portanto, o que se

almeja com a implementagdo de um PGD nos érgdos da Administracdo Publica federal.

Desses objetivos, destacam-se a “gestdo orientada a resultados, baseada em

evidéncias”, a “otimiza¢do da gestdo dos recursos publicos”, o “incentivo a cultura da
" ou

inovacdo”, a “atracao e retencdo de talentos”, “a salde e qualidade de vida no trabalho
dos participantes” e “a sustentabilidade ambiental”.

O que se nota, contudo, é que a atual regulamentacdo do PGD da CGU ndo atenta para
esses objetivos da melhor forma. Assim como ndo os menciona em seu texto, revelando,
como seus conteudos podem sugerir, que tais principios norteadores ndo foram
considerados relevantes para construcdo da regulamentacdo positivada.

De fato, quando da edicdo das normas do PGD, a alta gestdo da CGU ndo indicou quais
dados ou evidéncias foram utilizados para definir os percentuais mdaximos de
teletrabalho integral ou os percentuais minimos de presenga didria, nem como o
“rodizio de servidores” de uma equipe pode promover uma cultura de inovacao, ou
como o trabalho “preferencialmente presencial” pode otimizar a gestdo dos recursos
publicos, reter talentos ou contribuir para a saude e qualidade de vida dos servidores do
orgao e para a sustentabilidade ambiental. Parece haver, nesses pontos, significativo
nivel de ruido entre objetivos e definicbes que, consideramos, poderia e precisaria ser
apartado.

Registre-se, nesse sentido, que os normativos do MGI, norteadores de todos os demais
em relacdo ao tema do PGD, ndo limitam os percentuais de servidores que podem ser
alocados na modalidade de teletrabalho, seja em regime de execugdo parcial ou integral,
nem exigem a presenca minima didria de quaisquer quantitativos de servidores nas
reparticbes publicas. Os percentuais fixados pela CGU foram definidos pelo préprio
6rgdo, sem que tenha havido, aparentemente, motivacdo fundamentada ou o
necessario didlogo prévio com os servidores da Casa.

Outros pontos relevantes da IN MGI n2 24/2023 sdo as previsGes do artigo 72 e 8¢,

conforme segue:

Art. 72 A modalidade e o regime de execugdo a que o participante
estard submetido serdo definidos tendo como premissas o interesse da

17



administracdo, as entregas da unidade e a necessidade de atendimento ao
publico. [...]

Art. 82 Todos os participantes estardo dispensados do registro de
controle de frequéncia e assiduidade, na totalidade da sua jornada de
trabalho, qualquer que seja a modalidade e o regime de execugao.

Apesar dessas disposi¢des, a CGU instituiu regra que limita o teletrabalho integral a 25%
dos servidores e exige a presenca didria minima de 20% dos servidores de cada unidade.
Essa regra foi imposta de forma generalizada para todas as areas da CGU, portanto, sem
considerar as caracteristicas das demandas de cada unidade, as finalidades das entregas
e as peculiaridades atinentes as atividades por elas desenvolvidas, a despeito da
necessidade (ou ndo) de atendimento ao publico, elementos estes que deveriam balizar
tal definigao.

Com intuito de melhor fundamentar as razdes pelas quais esse Grupo de Trabalho vem
efetuar proposicdo de melhorias nos normativos vigentes com relacdo ao assunto
tratado, traz-se, como exemplo, um caso concreto: em razdo da extincdo dos Nucleos
de Acdes em Corregedoria (NACORs), no inicio de 2023, que trabalham essencialmente
com a conducdo de Processos Administrativos Disciplinares (PAD), a CRG e a SIPRI
passaram a contar com equipes compostas por multiplos servidores lotados em diversas
Regionais, com exercicio em unidades de Brasilia/DF (centralizadas).

Em alguns casos, isso representa mais da metade da for¢a de trabalho da unidade. E
essa forma de organizacdo das equipes jamais afetou negativamente as entregas
caracteristicas dessas unidades técnicas, sendo que a vinculagdo de exercicio de forma
centralizada facilita a gestdo dos servidores e a compatibilizacdo de aspectos funcionais,
como férias e licengas, com os cronogramas e a divisdo das atividades relacionadas com
os trabalhos que devem ser entregues. Contudo, a realidade ora estabelecida dessas
equipes ndo foi considerada nos normativos da CGU que regulamentam o PGD, ao
determinar que esses servidores devam ser incluidos em rodizios de quantitativos
minimos presenciais didrios das Controladorias Regionais. Isso, minimamente, carece de
sentido.

Além disso, na sistematica criada pela norma, é possivel que servidores, pela sistematica
de rodizio que vem sendo aplicada por muitas chefias, sejam designados para trabalhar
de forma presencial em dias de oitivas virtuais ou de reunides também virtuais, internas
ou externas, com advogados ou outros érgaos, por exemplo, nas quais sdo discutidos
assuntos de investigacbes e processos administrativos com conteudo sigilosos, por
determinacdo legal.

Para efeito de ilustracdo, traz-se a situacdo de Recife/PE (CGUPE), onde ha dois
servidores que se encontram, atualmente, desempenhando a funcdo de Presidente e
membro de diversos PADs. A extincdo dos NACOR ndo trouxe qualquer prejuizo para o
trabalho que se vinha fazendo outrora antes dessa decisdo. Mas, para esses servidores,
a presenca fisica ndo agrega (pelo contrario), a menos que se trate de uma oitiva com
pessoa residente na RMR e que, no caso em tela, seja mais “vantajoso” ouvir essa pessoa
presencialmente (caso esporddico e excepcional). As reunides e oitivas ocorrem, em
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regra, de forma remota. O presidente, atualmente, esta responsavel por 4 processos
administrativos. O outro servidor estd alocado em 11 PADs. Neste caso, para os
servidores aqui trazidos como exemplo, o trabalho presencial nada aporta, ndo sendo
possivel estabelecer correlagao entre a presenca fisica e o nivel de valor agregado ao
trabalho. Apenas quebra uma rotina de trabalho em curso e prejudica a produtividade.

Quanto a esse ultimo aspecto, alids, ha relatos recentes de redugdo da capacidade de
trabalho em virtude justamente da obrigatoriedade da presenca fisica em um dia da
semana, especificamente na DIVATOS/CGPESS, considerando as dificuldades
operacionais relacionadas com o funcionamento do certificado digital nos
computadores das CGU-Regionais. Tal problema, que limita a possibilidade de acesso
livre e irrestrito aos diversos sistemas relacionados com o exercicio dessas atividades,
vem comprometendo a qualidade de vida dos servidores que compdem essa equipe,
uma vez que necessitam “compensar” as horas perdidas em seus domicilios, com vistas
a fazer face as metas planejadas e pactuadas com as chefias imediatas. Em “home
office”, os certificados digitais apresentam desempenho normal, sem prejuizo a
produtividade esperada.

Ainda, cabe mencionar que o modelo de PGD vigente expde outra questdo, ainda ndo
tratada pela Administracio do Orgdo, relacionada com a gestdo do conhecimento,
considerando que esses servidores em particular, no exemplo trazido da CGUPE, ja
passaram dos 60 anos de idade, encontrando-se em gozo de abono permanéncia. Caso
o modelo atual permaneca com essas restricdes ao teletrabalho, é possivel que a
decisdao de ingressar com pedido de aposentadoria por esses servidores venha a ser
antecipada, com perda da expertise e eficiéncia das unidades no curto prazo. Em ultima
analise, ficaria comprometida, em parte significativa, a capacidade operacional das
unidades - pelo menos enquanto ndo se realizem novos concursos, se capacitem novos
servidores, e se garanta a sua permanéncia no 6rgdo, por meio de um processo de
valorizacdo condizente com a grandeza das atribuicGes da Carreira Financas e Controle,
na sua missao principal de “zelar pela boa e regular aplicacdo dos recursos publicos.”

IV - Ajuste do percentual minimo didrio de presencialidade nas Unidades da CGU

Os referenciais de presenga minima didria ndo sao necessarios e, sequer, compativeis
com as reais necessidades e peculiaridades de muitas Unidades da CGU, tendo em conta
as diferencas entre as atividades por elas desenvolvidas (corregedoria, integridade,
auditoria, ouvidoria, dentre outras), trazendo dificuldades e limitacGes nas opcGes
disponiveis para os servidores, sem um beneficio proporcional associado, a despeito dos
riscos de surgimento de ruidos entre os préprios servidores e entre estes e as suas
chefias, prejudicando o clima organizacional, em ultima andlise.

Detalhando ...

Verifica-se que o percentual definido no paragrafo 12 do art. 15 da Portaria Normativa
CGU n? 191/2024, relacionado ao minimo de servidores que devem estar presentes na
sede da repartigdo diariamente, foi majorado de 10% para 20% em relagdo ao disposto
na Portaria Normativa CGU n2 182/2024, publicada apenas dois meses antes daquela.
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Por consequéncia légica, sdo imediatamente impactadas em face dessa mudancga,
negativamente, as equipes tematicas das unidades descentralizadas, que hoje superam
a ideia da territorialidade, agregando servidores de alta capacidade técnica, oriundos de
diferentes lotacGes (regionais e unidades centralizadas), em torno de um objetivo
comum, qual seja, o de realizar trabalhos de auditoria, andlise de atos de pessoal,
correicdo, integridade publica e privada, transparéncia, dentre outras, nao se fazendo
imperiosa e imprescindivel a presenga fisica dos servidores em uma mesma base
territorial. lgualmente, ndo ha sentido légico na imposicdo da presenca fisica dos
servidores dessas equipes, ainda que parcialmente, nas respectivas sedes das unidades
regionais da CGU nos estados, quando esses ali estiverem lotados.

A regra de presenga didria minima de 20% dos servidores de determinada unidade
subverte, a nosso ver, o propésito de controle de desempenho por resultados, para
privilegiar a presenga do servidor em dia da semana definido de antemao, sem
consideracdo com a natureza e propdsitos das atividades a serem desempenhadas e
entregues no periodo. Tal diretriz tem o conddo de gerar, na prdtica, um controle de
frequéncia e assiduidade presencial do qual o servidor deveria estar dispensado.

Além disso, a presencga didria minima de 20% forca a realizagdo de rodizio entre os
servidores e prejudica a possibilidade de os chefes construirem momentos de
integracdo, como reunides de equipe e capacitagdes, que seriam a maior vantagem dos
momentos de trabalho presencial.

Exemplo emblematico é o da Divisdo de Atos de Pessoal (DIVATOS/CGPESS), da
Coordenacgao Geral de Pessoas, cujo trabalho é baseado no cumprimento de metas de
analises de atos de aposentadoria, pensdes e admissdes de servidores civis da Unido
(Administracdo direta e indireta), o que é feito através de informacdes obtidas de
multiplos sistemas e suas bases de dados, como e-Pessoal (TCU), Sistema de
Administracdo de Pessoal (SIAPE SERPRO Hod), e Assentamento Funcional Digital (AFD).
Ademais, as reunifes entre os integrantes dessa numerosa equipe, oriunda de diversos
estados da federacdo (PE, RN, CE, AM, AL, RJ, MG e outros), sdo realizadas de forma
remota, com a utilizacdo de ferramentas disponiveis para comunicacdo de seus
membros (Microsoft Teams). Isso sem falar nos instrumentos digitais de
compartilhamento de arquivos.

Os elementos acima expostos sustentam o entendimento deste GT de que as
necessidades de cada unidade técnica da CGU é que deveriam nortear as regras do PGD,
de acordo com o interesse da Administracdo, no seu dever de “promover a gestdo
orientada a resultados, baseada em evidéncias, com foco na melhoria continua das
entregas dos orgdos e entidades da administracao publica federal”, alinhando-se com
os ditames da Instru¢cdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 24, de 28/07/2023,
com as alteragdes promovidas pela Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI
n2 21, de 16/07/2024. Uma norma rigida, como percentuais fixos e padronizados para
toda e qualquer Unidade da CGU, ndo condiz com o que se pode vislumbrar, no atual
momento, como melhor alternativa de PGD para a CGU e para a sua atual estrutura de
trabalho.
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Por ultimo, acerca do quesito em discussdo, cabe registrar que dos 04 drgaos que
regulamentaram seus PGDs a partir das normas gerais do MGl, avaliados neste estudo
como referenciais, a saber, Receita Federal do Brasil, Secretaria do Tesouro Nacional,
Ministério da Gestdao e Inovagcdo em Servicos Publicos, e Advocacia Geral da Unido,
apenas esse Ultimo teria estabelecido um percentual minimo de presenga didria, mas
gue, mesmo esta Unica excecdo, estaria em vantagem em relacdo a CGU visto que,
conforme consta, a regra ndo estaria sendo aplicada de fato (dado colhido
informalmente). Decerto, os demais quatro PGDs referenciais aqui avaliados ndo
definiram percentual minimo de presenca didria, deixando-se esse quesito,
eventualmente, a critério do gestor de cada Unidade.

Em suma, é fato que as normas da CGU ndo estdo entre as mais flexiveis da Esplanada.
E fato também que as 32 horas mensais presenciais e a presenca minima didria de 20%
do contingente dos servidores das unidades sdo superiores ao necessario para o
exercicio das fungdes, sem correlacdo légica com as reais necessidades de cada unidade
técnica. E fato também que a regra geral imposta resulta por ignorar a diversidade e
multiplicidade de fung¢des da CGU, além da necessidade de adequagdo ao perfil de
trabalho de cada equipe e suas respectivas demandas (a¢des de controle, corregedoria,
prevencao, inteligéncia, andlise de atos, auditoria de pessoal, dentre outras).

V — Unidade de realizagéo do trabalho presencial

A impossibilidade de realizar o trabalho presencial em Unidade da CGU diversa daquela
em que se encontra lotado o servidor acarreta prejuizos contundentes a numero
significativo de servidores, sem um beneficio proporcional associado.

Detalhando ...
A IN CGU 45/2025 estabelece, no inc. | do paragrafo 32 do Art. 12, o seguinte:

Art. 12. (...)

§ 32 A modalidade de teletrabalho compreende os seguintes
regimes de execugao:

| - teletrabalho parcial, quando parte da jornada ocorre de forma
remota em local definido a critério do participante e parte de
forma presencial em sua unidade de lotagdo; e (...)

(GRIFO NOSSO)

Assim, estabelece a normativa vigente da CGU, acerca do PGD, que a parte presencial
do teletrabalho parcial deverd ser executada na “unidade de lotacao” do servidor.

Essa regra, que poderia parecer de menor repercussao, tem trazido muitos transtornos
e dificuldades, haja vista que existe numero significativo de servidores lotados em
Brasilia/DF, por exemplo, porém residindo em outros Estados e trabalhando em
Unidades de Brasilia em forma remota — esses servidores, pela regra vigente, devem
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deslocar-se a Brasilia/DF, a seus custos, para cumprir sua cota minima de trabalho
presencial, dentro do teletrabalho parcial.

No atual momento, alguns desses casos vem sendo supridos, dentro do possivel, com a
outorga de teletrabalho integral, entretanto, como é consabido ja, a demanda pelo
teletrabalho integral supera a cota maxima possivel e, ainda, existem os casos
prioritarios definidos na norma que, por si so, ja superam, em algumas Unidades, o
numero possivel de concessdes. Essa situacdao encontra-se ainda sem uma solucdo, no
atual momento, com repercussdes financeiras significativas para os servidores,
sobretudo aqueles que se encontram em estagio probatdrio, uma vez que necessitam
dispender recursos mensalmente com passagens aéreas e hospedagem, pelo menos
uma vez por més. Ademais, quando membros de unidades descentralizadas com sede
nas Regionais, na semana em que estiverem em Brasilia/DF estardo interagindo com
colegas dos estados, de forma remota, realidade que ndao condiz com qualquer ldgica.

Releva ressaltar também que a atual administracdo da CGU assumiu o compromisso de
regulamentar o processo de remoc¢ao na CGU, com a realiza¢ao de concurso de remogao
ainda em 2024, o que nado ocorreu. A possibilidade de realizar as horas de trabalho
presencial em unidade Regional diversa da unidade de lotagdao seria uma forma de
mitigar os efeitos do descumprimento do compromisso assumido enquanto a remogao
no érgdo ndo é regulamentada.

VI — Outras Disposi¢oes Pontuais (compatibilizagéo)

Considerando os cinco focos de intervencdao acima detalhados, faz-se necessaria a
adequacdo de alguns dispositivos pontuais que possuem correlacdo com os anteriores,
no intuito de aperfeicoar e compatibilizar as cinco perspectivas de adequacdes
propostas ao restante do texto normativo.

Um desses dispositivos é o que prevé que o endereco do érgao de exercicio do servidor
deve ser usado como referéncia de origem para viagens a servigo, caso implique menor
despesa do que o local no qual o servidor exerce remotamente as suas funcdes.
Contudo, a presenca fisica do servidor, em toda a norma, esta vinculada a sua unidade
de lotacdo e ndo de exercicio. Caberia ajuste nesse ponto.

No mesmo sentido, servidores lotados em unidades Regionais, com exercicio em
Brasilia/DF ou em Superintendéncia que seja sede de unidade descentralizada, devem
ter como referéncia para viagens a servico o local de sua residéncia e lotacdo (Regional
origindria), e ndo a sede da CGU ou da respectiva Regional de exercicio. Manter a
unidade de exercicio como referéncia gera um 6nus para os servidores descentralizados
gue viajam a servico, pois terdo que custear o deslocamento até o local de exercicio. Da
mesma forma, em virtude da atual redacdo da norma, ha dificuldades para que
servidores descentralizados realizem viagens a servico para suas unidades de exercicio.
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Outro dispositivo que consideramos como passivel de ajuste é o que requer a
disponibilizacdo de niumero de telefone pessoal do servidor para livre divulgacdo ao
publico externo.

O numero de telefone é considerado um dado pessoal para a Lei Geral de Prote¢do de
Dados (LGPD)e sua divulgagdo ou compartilhamento, sem prova inequivoca da
autorizac¢ado do titular, implica tratamento indevido de dado pessoal, afrontando um dos
fundamentos da LGPD. Hoje, considerando que o PGD é obrigatdério no ambito da CGU
e que a autorizacdo para divulgacdo do nimero pessoal de telefone é requisito para
adesdo mensal ao PGD, mediante assinatura do TCR, os servidores se veem obrigados a
conceder essa autorizacdo. Considerando que ja ha previsdo na norma do MGI para a
disponibilizacdo da informacgao e que essa disposi¢cao entraria, ao nosso entender, em
conflito com a LGPD, sugere-se a supressao do dispositivo na norma da CGU.

Por fim, sugere-se a inclusdo de nova hipdtese de excecdo a vedacdo ao teletrabalho.
Uma das situagcdes em que a adesdo ao teletrabalho é vedada é quando da
movimentacdo entre érgaos pelos servidores. Essa disposicdo tem por objetivo evitar
que servidores mudem de 6rgao em busca de normas de teletrabalho mais flexiveis.
Assim, sugere-se a criacdo de nova hipdtese de excecdo que permita a adesdo ao
teletrabalho dos servidores das Carreiras de Finangas e Controle que retornem a CGU
apos periodo de exercicio em outro 6rgdo ou entidade. Essa excecdo estd em
consonancia com o objetivo da vedacdo e alinhada com os interesses da CGU, no sentido
de que seus préprios servidores tenham interesse em retornar ao érgao.
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5. Proposta de Altera¢ao Normativa

“A préxima mudan¢a nas normas do PGD
poderdo indicar, muito provavelmente, um
caminho de tendéncia para a sistemdtica de
trabalho da CGU nos proximos anos. A
repercuss@o para a carreira de FC e para a
CGU sera gigantesca pois, no atual
momento, a possibilidade do trabalho a
disténcia constitui um dos maiores anseios
dos servidores da CGU, representado uma
vantagem contundente e decisiva para a
manuteng¢do dos quadros, inclusive frente a
outras carreiras que temos por paradigma”.

| - Equivaléncia entre trabalho presencial e teletrabalho

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART. 16

Redagdo Atual

Nova Redacgdio

Art. 16. Os planos de trabalho poderdo ser executados tanto na modalidade presencial
guanto na modalidade de teletrabalho, observado o disposto no art. 14 desta Portaria
Normativa.

ALTERACOES NA IN CGU n. 45

Sobre esse assunto ndo ha dispositivos a alterar na presente Instrucdo Normativa.

Il - Retirada do carater de excepcionalidade a modalidade integral do trabalho remoto

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART. 18

Redacgdo Atual
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Nova Redacgéio

Art. 18. A modalidade teletrabalho em regime de execucdo integral, no territorio
nacional, poderd ser concedida pela chefia imediata, com homologac¢ao pelo superior
hierarquico ocupante de FCE ou CCE de nivel 13, ou superior, da unidade de exercicio a
que estiver vinculado o participante do PGD.

ALTERACOES NA IN CGU n. 45

Sobre esse assunto ndo ha dispositivos a alterar na presente Instrucdo Normativa.

Il - Ajuste do percentual maximo para o teletrabalho na modalidade Integral

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART. 15, INC. IlI

Redagdo Atual

Nova Redacdo

[l — até 50% (cinquenta por cento) na modalidade de teletrabalho em regime de
execucao integral.

ART. 15, incorporacgao de novo paragrafo.
Redacgdo Atual

inexistente

Nova Redacdo

§ xx2: Nas unidades em que o numero de servidores que se enquadrem nos casos
previstos nos artigos 19 e 20 desta Portaria Normativa supere o percentual previsto no
inciso lll, este podera ser majorado a fim de atender as necessidades das equipes.

ALTERACOES NA IN CGU n. 45

ART. 15, § 3¢
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Redacdo Atual

Nova Redacgéio

§ 32 O quantitativo de vagas disponibilizadas para o teletrabalho integral sera de, no
maximo, 50% (cinquenta por cento) do total dos participantes, em nivel de Diretoria ou
de Superintendéncia Regional.

ART. 15, incorporagdo de novo paragrafo.
Redagdo Atual

inexistente

Nova Redacgdio

§ xx2: Nas unidades em que o numero de servidores que se enquadrem nos casos
previstos nos artigos 19 e 20 da Portaria Normativa CGU n2 191, de 31 de dezembro de 2024,
supere o percentual previsto no § 32 desta IN, o quantitativo de vagas disponibilizadas
para o teletrabalho integral podera ser majorado a fim de atender as necessidades das
equipes.

IV — Exclusao do percentual minimo didrio de presencialidade nas Unidades da CGU

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART 15 — supressao do paragrafo 12 do art 15

ALTERACOES NA IN CGU n. 45

ART 14 — supressao do artigo 14 e seus incisos

A 4 D 3 ne de mMmBrHRepnto-ao-pe an H-B
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V — Unidade de realizagdo do trabalho presencial ou teletrabalho parcial

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART. 14, § 22, INC. Il

Redagdo Atual

Nova Redacdo

Il - em regime de execucdo parcial, parte da jornada de trabalho ocorre em locais a
critério do participante e parte em local acordado com a Administracao.

ART. 16, incorporacao de novo paragrafo.
Redagdo Atual

inexistente

Nova Redacgdio

§ xx2: O cumprimento da jornada de trabalho a que se refere o pardgrafo 12 do art. 16
desta Portaria Normativa pode ocorrer em unidade regional da CGU, ainda que distinta
da unidade de lotagao ou exercicio, mediante autorizacao da chefia imediata do servidor
e do Superintendente responsavel pela unidade.

ALTERACOES NA IN CGU n. 45

ART. 22, § 12, INC. IV

Redacgdo Atual

Nova Redacgdo

IV - carga horaria para comparecimento presencial do participante nos locais acordados
com a chefia da unidade de exercicio, nos termos do art. 16, § 12 da Portaria Normativa
CGU n?2 191, de 31de dezembro de 2024
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ART. 12, §1°

Redagdo Atual

Nova Redacdo

§ 12 Na modalidade presencial, o participante podera executar suas atividades em sua
unidade de lotagao, ou em qualquer unidade regional da CGU, desde que haja anuéncia
de sua chefia imediata e do Superintendente responsavel pela respectiva unidade
regional.

ART. 12, § 32, INC. |
Redagdo Atual

Nova Redacdo

| - teletrabalho parcial, quando parte da jornada ocorre de forma remota em local
definido a critério do participante e parte de forma presencial em sua unidade de
lotagdo ou em local acordado com a chefia imediata; e

VI - Outras disposi¢coes pontuais (compatibilizagao)

ALTERACOES NA PORTARIA CGU n. 191

ART. 24, INC. I

Redacgdo Atual

Nova Redacdo

Il - caso implique menor despesa para a administracdo publica federal, o endereco do
orgdo de lotacdo.

ART 27, 8 1° — supressdo do paragrafo 12 do art 27
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ALTERACOES NA IN CGU n. 45

ART. 22, incorporagdo de novo inciso.
Redagdo Atual

inexistente

Nova Redacdo

XI — pertencentes as carreiras de Auditor Federal de Finangas e Controle ou Técnico
Federal de Financas e Controle que retornarem ao exercicio na Controladoria-Geral da
Unido apds periodo de exercicio em outro 6rgao da Administragdao Publica da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal ou Municipios.

ART. 33, INC. Il

Redagdo Atual

Nova Redacgdio

I - o endereco da unidade de lotagdo, caso implique menor despesa para a
Administragao.
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6. Conclusao e Encaminhamentos

“A inovacdo depende da capacidade
pessoal, profissional e organizacional de
mudar prdticas, padrées, paradigmas,
pardmetros e modelos de pensamentos
existentes, de romper o status quo para se
construir um novo futuro.”

A regulamentagdo do PGD da CGU foi feita dentro dos prazos definidos, trazendo uma
série de ajustes e definicdes que inovaram a sistematica ora em curso. Algumas das
alteragdes implementadas, na perspectiva de relevante parcela dos servidores da Casa
(vide resultado de pesquisa realizada com mais de 500 servidores - Anexo | deste
documento e diagndstico de situacdo produzido por este GT, Anexo ll), trouxeram
insatisfacdo e preocupacao, por:

i) serem consideradas retrocessos em relagao a evolugao do PGD no ambito da
CGU;

ii) constituirem entraves e limitagdes contundentes para a continuidade daquilo
que vinha ja sendo praticado como rotina de trabalho;

iii) incorporar um conceito de subsidiariedade ao TT e primazia do trabalho
presencial;

iv) ndo se adequar a realidade de muitas Unidade da CGU e nao trazer a necessaria
flexibilidade para se ajustar a essas realidades diversas;

v) impor regras e restricdes que ndo foram adotadas por diversos outros 6rgdos do
PEF, referenciais deste estudo;

vi) nos apartar da condi¢ao de vanguarda que a CGU vinha tomando em relagéo ao
PGD, nos colocando numa situacdo desfavorecida em relacdo as melhores
praticas hoje vigentes na Esplanada; e

vii) ndo ter passado por uma consulta prévia juntos ao corpo funcional da casa,
acerca de sua viabilidade e adequacgao.

Dessa forma, pretende e solicita este GT da ASCGU, muito respeitosamente, que a
norma seja ajustada, de maneira a fazer com que o modelo retome os rumos da
inovacdo e da modernizacdo do servico publico, em posicdo de vanguarda, visando
aqueles objetivos da prépria norma do MGI, que talvez ndo tenham sido
adequadamente ponderados, dentre estes, a “gestdo orientada a resultados, baseada
em evidéncias”, a “otimizacdo da gestdo dos recursos publicos”, o “incentivo a cultura
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da inovacdo”, a “atracdo e retencdo de talentos”, a “saude e qualidade de vida no
trabalho dos participantes”, e a “sustentabilidade ambiental”.

Toda norma passa por um processo de criacao e, adiante, por estagios de validacao e
aprimoramento. Apds cinco meses de vigéncia da presente regulamentacao, periodo no
qual seus acertos e desalinhamentos (com a realidade fatica) se tornaram ja evidentes,
entendemos que se faz necessdria, e para isso ja nos encontramos devidamente aptos,
a implementagao do primeiro estagio de aprimoramento das normas regulamentadores
do PGD no ambito da CGU.

Portanto, PROPOMOS ...

Diante da fundamentacdo ora exposta, das premissas apresentadas e das propostas de
alteracdo normativas devidamente detalhadas, que o ajuste de rumo almejado na
sistematica de PGD da CGU ocorra da forma mais célere possivel, para podermos
retomar e consolidar o caminho de evolucdo e modernidade que a nossa Casa precisa
visar de forma incondicional, sempre.

Membros do GT da ASCGU para avaliagao do PGD

Documento assinado digitalmente
b ANDREA FRANCO FRANCA
g ! Data: 24/05/2025 09:12:28-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Membro do GT sobre PGD na CGU
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ENCAMINHAMENTO - a Diretoria da ASCGU

Submetemos a presente proposta para apreciacdo e aprovacao pela Diretoria da ASCGU, para
posterior encaminhamento a Secretaria Executiva da CGU.

Membros do GT da ASCGU para avaliagao do PGD

De acordo (membros da Diretoria da ASCGU),

govb
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ANEXOS

Anexo | — Pesquisa de Opinido sobre o PGD

Pesquisa do Unacon Sindical revela insatisfacdo com novas
regras do PGD

Levantamento aponta que 88% dos servidores estao insatisfeitos com as
mudancas e 71% consideram que o compromisso de aprimoramento do
PGD nao foi cumprido

Por ISADORA COSTA - Ultima atualizagdo: 24 abr, 2025

O Unacon Sindical enviou a Controladoria-Geral da Unido (CGU), na manha desta
guarta-feira, 2 de abril, os resultados da pesquisa de opinido sobre as novas
regras do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), instituidas pela Portaria
Normativa CGU n2 191/2024. O levantamento, que contou com a participa¢do de
mais de 500 servidores ativos, revelou uma forte insatisfacdo com as mudancas
implementadas.

De acordo com os dados, 88% dos respondentes manifestaram insatisfagao total
(67%) ou parcial (21%) com as novas diretrizes, apontando principalmente a falta
de didlogo e a desconsideracao das especificidades funcionais. Além disso, 71%
afirmaram que o compromisso assumido pelo ministro Vinicius de Carvalho
durante a greve de 2024, de aprimorar as regras do PGD, nao foi cumprido.

Entre as principais demandas da categoria estao a retirada da exigéncia de
minimo diario presencial de 20% (77%), a reducao da exigéncia de 32 horas
mensais presenciais (72%) e a ampliacdo do PGD integral, atualmente limitado a
25% (61%).

Diante do cendrio, o Unacon Sindical cobra que a CGU honre o compromisso
firmado e reavalie as normas em vigor para garantir condi¢des de trabalho mais
justas e alinhadas as necessidades dos servidores. O Sindicato solicitou uma
reuniao com a pasta para apresentar os achados da pesquisa e discutir ajustes no
PGD.

(GRIFOS NOSSOS)

Fonte: https://unacon.org.br/2025/04/02/pesquisa-do-unacon-sindical-revela-insatisfacao-
com-novas-regras-do-pgd/
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Anexo Il — Diagnostico de Situacao realizado pelo GT de ASCGU
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